
มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
องคก์ารบริหารส่วนตำบลตะโละ อำเภอยะหร่ิง จังหวัดปัตตานี 

1. การวิเคราะผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 จากการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนตำบลตะโละ พบว่ามีผล
คะแนน 71.17 คะแนน อยู่ในระดับ C ดังนี้ 
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โดยวิเคราะผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี                  92.91 คะแนน      แบบวัด IIT เป็นการประเมินการรับร ู ้ของบุคลากร

ภายในเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ี การใช้จ่ายงบประมาณและ
ทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่ามี
ประเด็นที่ต้องดำเนินการดังน้ี 
     ๑) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่าง
ชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวก
และเป็นไปตามหลักการ 
     ๒) การใช้งบประมาณ จัตให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
     ๓) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล 
จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน (job description) และ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้าง
ระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และ
การลงโทษอย่างเคร่งครัด 
๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้าง วัฒนธรรมการ
ทำงานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและ
พร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดย
จ ัดทำมาตรการการป ้องก ันและมี ระบบการต ิดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติตตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงาน
ได้โดยง่ายและสะดวกปฏิบัติงาน 

2. การใช้งบประมาณ                81.45 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ                      88.74 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ     71.24 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต       73.83 คะแนน 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 
1. คุณภาพการดำเนินงาน           90.14 คะแนน       แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่

ม ี ต ่ อค ุณภาพและมาตรฐานการให ้บร ิ การ อย ่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เล ือกปฏิบัติพบว่ามี
ประเด็นที่ต้องดำเนินการดังน้ี 
     ๑) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับ
ระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆอย่างทั ่วถึง 
และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ ่มพูนทักษะและ
ความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
     ๒) ประสิทธิภาพการสื ่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อ
การเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ 
     ๓) การปรับปรุงระบบการทำงาน สร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู ้บริหารและบุคลากรเพื ่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประซาซนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนา
และปร ับปร ุงค ุณภาพและมาตรฐานการให ้บร ิการได้
โดยสะดวกแบบวัด  
 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร         87.69 คะแนน 
3. การปรับปรุงการทำงาน          84.93 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล                   63.54 คะแนน แบบวัด OIT พบว่ามีประเด็นที ่ต ้องมีการพัฒนาทักษะ 

ความร ู ้ความสามารถของบุคลากรผู ้ด ูแลเว ็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ท ันสมัยและมีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไชได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

10. การป้องกันการทุจริต             37.50 คะแนน 
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2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 จาการประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลตะโละ เมื่อวันท่ี 20 มกราคม 2565 ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี
ได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบล
ตะโละ ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตาม 
1. เสริมสร้างความรู้ให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

- ช ี ้แจงแบบวัดการรับรู้
ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสีย
ภายใน (IIT) 
- ประชาสัมพันธ์การตอบ
แบบวัดการรับร ู ้ของผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) 
- ชี้แจงแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) กับ
ผู้ที่มีหน้ารับผิดชอบข้อแต่
ละหัวข้อการประเมิน 

สำนักปลัด ม.ค. 65 - ก.พ. 65 การรายงานผลการ
ดำเนินการ 

2. กำหนดผู้รับผิดชอบใน
การเผยแพร่ข้อมูล 

- จัดทำคำสั่งมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัด ม.ค. 65 - ก.ย. 65 มีคำสั่งมอบหมายงาน 

3 .  ป ร ั บปร ุ ง เ ว็ บ ไ ช ต์
หน่วยงานให้สอดคล้องกับ
การประเมิน ITA  

-  แ จ ้ ง ผ ู ้ ด ู แ ล ร ะ บ บ 
ปรับปรุงเว็บไซต์ เพิ่มเติม
ในส่วนที่ต้องอัพเดตข้อมูล
ให ้ ส อดคล ้ อ ง ก ั บแนว
ทางการประเมินคุณธรรม
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ดำเนินงานภาครัฐ (ITA) 

สำนักปลัด ม.ค. 65 - มี.ค. 65 รายงานผลการ
ดำเนินการผ่าน
เว็บไซต์ ของ อบต. 

4. เป ิดเผยข ้อม ู ลตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด  ITA ข อ ง
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบในส ่ วนที่
เก่ียวข้อง 

- ผู้รับผิดชอบประสานงาน
กับทุกกองในหน่วนงาน
เพื ่อการเปิดเผยข้อมูลให้
เป็นสาธารณะ ให้ครบทุก
ด้าน ตามแผนดำเนินงาน
ให ้ ส อดคล ้ อ ง ก ั บแนว
ทางการประเมินคุณธรรม
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ดำเนินงานภาครัฐ (ITA) 

สำนักปลัด 
กองคลงั 

กองการศึกษาฯ 
กองช่าง 

ม.ค. 65 - มี.ค. 65 การรายงานผลการ
ดำเนินการ 

 

 

 

 


